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İş Etiği İlkeleri ve Politikaları, Gümüşdağ Elektronik A.Ş.’nin yüksek etik davranış 

standartlarını kurumsal yönetim yapısına uygulamak ve iş yapış şekillerimizin değerlerimiz ve 

mevcut hukuk kuralları ile uyumlu olduğundan emin olmak için tasarlanmıştır. 

İş Etiği İlkeleri Programı’nın üç tane operasyonel temeli vardır: 

 Önleme: Operasyonlarımızın olduğu her seviyede dürüst çalışma kültürünü yaymak ve 

yerleştirmek için çalışırız. 

 Tespit etme: Çalışanlarımızı uygunsuzlukları bildirmeleri ve değerlerimizin sesi olmaları 

için yüreklendiririz. 

 Tepki verme: İhlalleri usulüne uygun olarak soruşturmak için gerekli altyapıya sahibiz ve 

gerçekliği kanıtlanan ihlalleri standart ve adil bir yaklaşımla ele alır ve gerek olması halinde 

ilgili yaptırımları uygularız. Bu tecrübelerden öğrendiklerimizi kendimizi sürekli 

geliştirmek için kullanırız. 

Tüm operasyonlarımızı dürüstlükle, insan haklarına saygılı ve hukuka uygun şekilde 

yürütürüz. Tüm çalışanlarımız ve iş ortaklarımızdan bu kuralları benimsemelerini ve uygun 

davranmalarını bekleriz. Organizasyonumuzdaki liderlerimiz örnek davranışlar sergileyerek 

çalışanlarımıza öncülük etmekten ve iş kararlarını İş Etiği İlkeleri ve Politikalarına uygun 

olarak vermekten sorumludurlar. 

İş Etiği İlkeleri ve Politikaları davranış standardımızı belirlemenin yanı sıra, yolsuzluk ile 

mücadele edilmesine ilişkin kuralları içerir, çalışanlarımızın saygın çalışma ortamlarında 

çalışmasını garantiler,  bilgi ve verilerin korunmasına ilişkin standartları belirler ve dış 

ilişkilerimizde benimseyeceğimiz davranış modelimiz hakkında bize rehberlik eder. 

Spesifik bir durumun açık olarak düzenlenmediği durumlarda, İş Etiği İlkeleri ve 

Politikalarının ruhuna ve değerlerimize uygun, sağduyulu ve objektif kriterler ışığında çözüm 

aranmalıdır. 
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İŞ YAPIŞ ŞEKLİMİZ 

Hukuka Uygunluk 

Mevcut hukuk kurallarına uymak minimum standardımızdır. Yaptığımız işte hukuka uygun 

hareket eder, mevzuatın belirsiz olduğu durumlarda Etik İlkeleri’mize uygun olarak ve gerekli 

hallerde yetkili mercilere danışarak hareket ederiz. 

Tüm ticari faaliyetlerimizi ve kayıtlarımızı yürürlükteki mevzuata uygun olarak eksiksiz ve 

açık bir şekilde kaydeder, üçüncü taraflarla yapılan anlaşmaların mevzuata, İş Etiği 

İlkeleri’mize ve politikalarımıza uygun, açık ve anlaşılır olduğundan emin oluruz. 

Çalışanlar 

Farklılıkların korunması ve geliştirilmesi için önlemlerin alındığı, fırsat eşitliğinin var olduğu, 

eşit işe eşit ödeme yapılan ve çalışanların karşılıklı güven içinde, ayırımcılığa maruz kalmadan 

insan haklarına saygılı çalışma ortamları yaratılması taahhüdümüzdür. İnsan Hakları Evrensel 

Bildirgesi’ni kendimize rehber almakta ve paydaşlarımıza karşı İnsan Haklarına saygılı bir 

anlayış benimseriz. Çalışanlarımızın sağlığı, güvenliği ve emniyetini için gerekli tedbirleri 

alırız. Çalışanlarımızı sadece yeterlilik ve yeteneklerini kriter alarak işe alır ve kariyer 

gelişimlerini planlarız, gelişimleri için gereken emeği veririz. Hiçbir şekilde çocuk işçi 

çalıştırmaz, insan ticareti, zorla ve zorunlu çalıştırmaya asla tolerans göstermeyiz. 

Çalışanlarımızın sendikalaşma hakkına ve sendika üyesi olma kararlarına saygı duyarız. 

Gümüşdağ Elektronik A.Ş. İş Etiği İlkeleri ve Politikalarına tam uyum tüm çalışanların 

sorumluluğundadır.  

Müşteriler 

Tüm müşterilerimize karşı memnuniyet odaklı, ihtiyaç ve beklentilerini doğru bir üslup ile ve 

mümkün olan en kısa sürede karşıladığımız bir yaklaşım sergileriz. Müşterilerimize saygılı, 

adil ve nezaket kurallarına uygun davranırız, onlardan gelen şikayetleri büyük bir hassasiyet 

ile ele alır ve çözümler üretiriz. 
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İş Ortakları 

Tüm tedarikçilerimiz ile karşılıklı fayda yaratan ilişkiler kurmak prensibimizdir. İş 

ilişkilerimizde tüm iş ortaklarımızın bizim değerlerimiz ile uyumlu davranmasını bekleriz. 

Sağlıklı ve Güvenli bir İş Ortamı Yaratmak 

Gümüşdağ Elektronik A.Ş. olarak en büyük hedeflerimizden biri çalışanlarımız için sağlıklı 

ve güvenli bir iş ortamı oluşturmak, İş Ortaklarımızın da böyle bir iş ortamı oluşturmasını 

sağlamaktır. Bu amaçla her türlü önlemi alır, iş sağlığı ve güvenliği kapsamında eğitimler 

sağlayarak bu alandaki farkındalığı artırmaya çalışırız. 

Faaliyetlerimizi; çalışanlarımızı, tedarikçilerimiz ve toplumu riske atmadan sağlıklı ve güvenli 

bir şekilde gerçekleştiririz. Bunu hayata geçirmek için emniyetli tasarıma sahip tesisler 

kullanırız, işinde yetkin insanlar ile çalışırız ve süreçlerimizde güvenliği ön plana alırız. 

Çevre 

Yönetim anlayışımız sürdürülebilir kalkınma hedefleri doğrultusunda çevreye duyarlı 

yaklaşım sergiler.   İklim değişikliği ve biyolojik çeşitliliğin korunması konusunda üzerimize 

düşen yükümlülükleri kabul ederiz. 

Rüşvet ve Yolsuzluk ile Mücadele 

Gümüşdağ Elektronik A.Ş. olarak yerli veya yabancı hükümet yetkililerine ve diğer üçüncü 

taraflara, kamu görevlisi olup olmadıklarına bakılmaksızın, gayrimeşru bir fayda elde etmek 

için bir çıkar sağlamayız. Tüm çalışanlarımız, rüşvet ve yolsuzlukla mücadele konusundaki 

yerel ve ilgili uluslararası mevzuata ve ilgili Şirket politikalarına uymakla yükümlü olup tüm 

iş ortaklarımızdan da ilgili düzenlemelere uygun hareket etmelerini bekleriz. Hiçbir 

çalışanımız rüşvet olarak algılanması mümkün olabilecek hediye ya da ödeme teklif edemez, 

veremez ya da kabul edemez. Rüşvetin talep veya teklif edilmesi halinde teklif derhal 

reddedilmeli ve olay yönetime raporlanmalıdır. 

Yolsuzluğun, zimmete geçirmenin, kolaylaştırıcı her türlü ödemenin ya da rüşvetin türü veya 

gerçekleştirilme şekli ne olursa olsun,  iş yapış şekillerimizde yeri ve toleransı yoktur. 
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Tüm muhasebe kayıtlarımız ve destekleyici dokümanlarımız tam ve net olarak ilgili 

harcamaları yansıtmalıdır. Hiçbir gizli, kayıt dışı hesap ve malvarlığının finansal 

sistemlerimizde yer alması mümkün değildir. 

Çıkar Çatışmalarının Yönetilmesi 

Çıkar çatışmalarından ve çıkar çatışması gibi duracak durumlardan uzak dururuz. Kişisel ve 

finansal çıkarlarımızın şirketimizin çıkarlarıyla çelişmesine ya da çelişme ihtimali 

doğurmasına müsaade etmeyiz. 

Çıkar çatışması olarak değerlendirilebilecek bir durumun içinde olunması hâlinde, konuyu 

kendi yöneticisi ile paylaşarak bu durumun bize ve şirketimize verebileceği zararlardan 

kaçınırız. 

Kişisel Veriler, Gizlilik ve İçsel Bilgilerin Korunması 

Gizli bilgilerimiz şirket politikalarımız ve kanunlar ile koruma altındadır. Gizliliği korumayı 

hedefleyen tüm politikalarımıza ödün vermeksizin uyar ve gizli bilgilerimizi üçüncü kişiler ile 

paylaşmayız. Edindiğimiz gizli bilgileri Şirket'ten ayrılsak bile korur ve üçüncü kişiler ile 

paylaşmayız. 

Gümüşdağ Elektronik A.Ş. olarak çalışanlarımızın ve iş ortaklarımızın kişisel bilgilerini şirket 

süreçlerimizi ve aktivitelerimizi geliştirmek için mevzuatların izin verdiği ölçüde işleriz. Bu 

kişisel verileri veri sahiplerinin rızaları olmadan ve yerel kişisel veri koruma mevzuatlarına 

aykırı olarak üçüncü kişiler ile paylaşmayız. 


